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Política de Seguridad y Salud en el Trabajo 

En Telefónica Factoring España S.A., nos comprometemos a garantizar la seguridad 
y la salud de todos nuestros empleados, tanto en la oficina como en entornos de 
teletrabajo. Reconocemos que la seguridad y la salud en el trabajo son fundamentales 
para el bienestar y la integridad física de nuestro equipo, así como para el éxito continuo 
de nuestra empresa en el ámbito de la financiación. Por lo tanto, nos comprometemos 
a seguir estas políticas y procedimientos para proporcionar un entorno laboral seguro y 
saludable: 

1. Compromiso de la Dirección

La Dirección de la empresa asume la responsabilidad de liderar la implementación y 
mantenimiento de prácticas seguras y saludables, tanto en la oficina como en el 
teletrabajo. 

Se designará a un responsable de seguridad y salud en el trabajo para supervisar y 
coordinar todas las actividades relacionadas con la seguridad y la salud. 

Se promoverán buenas prácticas tanto dentro de la empresa como en su cadena de 
suministro que garanticen la integridad la seguridad y la salud de los trabajadores. 

2. Identificación de Riesgos

Se realizarán revisiones anuales de riesgos, para identificar posibles peligros. Se pondrá 
especial atención a los riesgos asociados al trabajo en la oficina como la exposición a 
pantallas de visualización de datos (PVD) y riesgos de ergonomía.  

Se tomarán medidas para mitigar o eliminar los riesgos identificados, priorizando la 
seguridad y la salud de nuestros empleados en cualquier contexto laboral. 

3. Formación y concienciación

Se proporcionará formación en seguridad y salud en el trabajo adaptada a las 
necesidades específicas de trabajar en una oficina pequeña y en entornos de 
teletrabajo. 

 Se fomentará la conciencia sobre la importancia de la seguridad y la salud mediante 
comunicaciones regulares y directrices claras. 

4. Cumplimiento Legal

Cumpliremos con todas las leyes y regulaciones pertinentes relacionadas con la 
seguridad y la salud en el trabajo, así como con cualquier otro requisito aplicable en el 
ámbito de la financiación. 
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5. Investigación de Incidentes 

Investigaremos todos los incidentes de seguridad y salud en el trabajo, tanto en la oficina 
como en entornos de teletrabajo, para identificar las causas subyacentes y tomar 
medidas correctivas. 

6. Participación de los Empleados 

Fomentaremos la participación de los empleados en la identificación de riesgos y la 
promoción de prácticas seguras, incluso en entornos de teletrabajo. 

7. Mejora Continua 

Buscaremos continuamente formas de mejorar nuestro sistema de gestión de seguridad 
y salud en el trabajo, mediante la revisión regular de políticas y procedimientos, 
adaptándolos a las necesidades cambiantes de nuestra empresa. 

 

Esta política de seguridad y salud en el trabajo refleja el compromiso de Telefónica 
Factoring España S.A con el bienestar y la seguridad de todos nuestros empleados, 
tanto en la oficina como en entornos de teletrabajo. Esperamos que todos los miembros 
del equipo contribuyan activamente a mantener un entorno laboral seguro y saludable 
en cualquier contexto laboral. 

 

La presente política ha sido aprobada por el Consejo de Administración de Telefónica 
Factoring España S.A., el 27 de junio de 2024. 

 


